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Krajská knihovna se zapojila do Národního plánu obnovy 
 
V rámci projektu „Vzdělávací aktivity pro pracovníky kulturního a kreativního sektoru v Karlovarském 
kraji“ který je součástí Národního plánu obnovy, nabízí Krajská knihovna Karlovy Vary celkem čtyři 
kurzy zdarma. „Mohou se jich účastnit nejen pracovníci knihoven, ale i dalších kulturních a 
kreativních institucí v regionu,“ uvedl ředitel knihovny Vratislav Emler.  První kurz začíná 19. 10. 2023 
a zabývá se konfliktní a krizovou komunikací na pracovišti. Účastníci se metodou zážitkové 
pedagogiky například dozví, jak se zachovat, když se klient promění v agresora a začne ohrožovat své 
okolí. Komunikačních dovednosti se týká i další kurz, plánovaný na 20.11. 2023. Tématem je řešení 
konfliktních situací, příprava na nepříjemné jednání či zásady komunikace s kolegy, kteří nejsou naše 
„krevní skupina“.  Speciální kurz o komunikaci v systému instituce se chystá také pro vedoucí 
pracovníky.   Sérii vzdělávacích programů pak uzavře přednáška o tom, jak správně dělat marketing 
na sociálních sítích.  Podrobné informace se zájemci dozví na webových stránkách Krajské knihovny 
Karlovy Vary v sekci vzdělávání pro knihovníky.  
https://www.knihovnakv.cz/pro-knihovny/vzdelavani-pro-knihovniky-p285.htm 
 
 

https://www.knihovnakv.cz/pro-knihovny/vzdelavani-pro-knihovniky-p285.htm

